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學校應如何在「新常態」下為九月線上開課做準備?

2020年8月25日 數碼素養360新聞發佈會



第二次發佈主題:
學校需為網上學習做好準備

❖電子學習小組成員、角色及功能

❖訂立教師專業學習與支援的優先次序

❖網上學習的硬件支援及教學方法以增強
學生學習的能力

影響學校電子學習成效的因素



2019年四月前
的研究結果



甚麼是「數碼素養360」?

● 以360度全方位開展研究調查

● 得到學術界、家長、業界、香港賽馬會慈善信託基金和
各社會團體的支持

● 以行動為本的疫後研究

● 推動全民優質教育



團隊於今年7月20日發表第一期研究報告



研究問題: 

學校在網上教學實踐中哪些安排最能促進學生學習成果？

●在停課期間，教師的網上教學準備度與學生的學習經歷和學習
成果有甚麼相互關係?

• 老師問卷：停課前後的「網上教學準備度」
• 學生問卷：停課期間的學習體驗

●學校何種電子學習的舉措能讓學生透過網上學習取得實際成效？
• 資訊科技統籌問卷：學校電子學習實踐指標
• 學生問卷：停課期間的學習體驗

●有沒有措施可以緩解低社經地位學生所面對的網上學習鴻溝?
• 學生問卷：學生社經地位(SES)分數



研究設計: 能顯示研究結果之間的相互關係
● 從每組持份者的問卷中得出它們之間的相互關係，並得出三項研究結果



資訊科技統籌組/電子學習統籌組



資訊科技統籌組/

電子學習統籌組

功能與成員角色



資訊科技統籌小組如何支援學校實施電子學習？
❖「電子學習」- 包括使用數碼技術的面授、混合式和全面網上學習
模式。

❖所有參與學校都有一個資訊科技協調/電子學習小組（簡稱：IT組）

❖ IT組員有不同職能以應付電子學習範疇的工作

❖小組的規模、組成和成效可影響學校實施電子學習的成效



資訊科技統籌小組應具備的職能 (一)

1.網上學習的整體策略規劃與發展

• 網上學習基礎設備的規劃與發展
• 網上學習規劃（例如：決定使用哪
些學習管理系統）

• 網上學習資源管理（例如：購買應
用程序）



資訊科技統籌小組應具備的職能(二)

2.教學支援和老師的專業發展

• 學校學科的網上學習支援（例如幫
助老師建立個人的谷歌教室）

• 利用資訊科技進行教學發展（例如：
建立網上寫作作品集的工作流程）

• 網上教學的培訓（例如：教師發展
日的培訓）

• 培訓協調（內部/外部）（例如：決
定誰去參加教育局的培訓）



資訊科技統籌小組應具備的職能(三)

3.電子設備的日常操作和維護

• 設備採購（例如：訂購新平板電腦）
• 備維護和管理（例如：流動設備管理
系統）

• 網絡維護
• 伺服器維護
• 一般技術支援（例如：修復故障的電
腦）

• WebSAMs網上校管系統



成員數目 受訪學校數目
0-2 1
3-5 6
6-8 11
9-12 19

13-20 8
>20 4

資訊科技統籌組的組成
工種數目 受訪學校數目

1 1
2 2
3 7
4 11
5 14
6 14

資訊科技統籌組成員的工種

資訊科技統籌組/電子學習統籌組

功能與成員角色在不同學校的組合



TPD 活動數目 受訪學校數目
0 3

1-2 17
3-4 10
5-7 10
>7 3

* 其中一間學校共舉辦過14次相關活動

2019-20 學年內
舉辦過有關電子學習的教師專業發展活動次數

融入方式 數碼能力 網上欺凌 數據安全
0 2 1 0
1 26 13 18
2 15 17 12
3 6 11 12

學校把不同的數碼福祉議題融入學校課程

融入方式:
• ⊗沒有納入課程
• 作為獨立學科教授（如電腦科）
• 融入其他科目（如綜合人文科、生活與社會 等
• 融入其他活動（如德育活動、其他課外活動或全方位學習活動）

不同學校資訊科技統籌組/電子學習統籌組

教師專業發展與數碼福祉議題融入學校課程的情形



教師的電子學習準備程度



停課期間學生學習經歷



教師的學習與學生學習效能有極大關係





資訊科技統籌組/

電子學習統籌組

功能與成員角色

與

教師和學生

網上教與學的影響









學校與教師的網上教學準備對於
較低社經背景學生的網上學習經歷和成果尤關重要

低社經地位 中社經地位 高社經地位
平均數(標準差) 平均數(標準差) 平均數(標準差)

停課期間數碼技能的提升 -0.18 (1.03) -0.00 (1.01) -0.18 (0.93)

停課期間學習新的數碼技能 -0.15 (0.99) -0.05 (1.00) -0.08 (0.99)

停課期間的學業自我效能感  -0.21 (1.06) -0.02 (0.99) -0.18 (0.92)

停課前的學業自我效能感  -0.15 (1.09) -0.00 (0.97) -0.15 (0.93)

學生反饋的學習成果



教師的預備程度與不同社經背景學生學習效能的關係

參與網上學習活動 學習新的數碼技能 學業自我效能感 

網上教與學的一般技術支援的可用度

老師使用不同電子學習工具的程度 0.37 (p=0.04)

老師使用不同電子學習工具 0.4 (p=0.07) 0.39 (p=0.05)

網上教與學的一般技術支援的可用度 0.28 (p=0.01)

老師使用不同電子學習工具的程度 0.4 (p=0.02)

老師使用不同電子學習工具 -0.35 (p=0.07) 0.28 (p=0.01)

網上教與學的一般技術支援的可用度

老師使用不同電子學習工具的程度 0.46 (p=0.07)

老師使用不同電子學習工具

老師的網上教學準備程度
停課期間學生的網上學習經歷和學習成果

低社經地位的學生

中社經地位的學生

高社經地位的學生



資訊科技統籌組/

電子學習統籌組

功能與成員角色

與

不同社經背景學生

網上學習經歷和成果

的關係

參與網上學習活動 提升數碼技能 學習新的數碼技能 學業自我效能感 
使用數碼科技作社

交
或娛樂用途

非IT科任老師參與日常運作的決定

IT 組成員工種的多樣性 0.09 (p=0.07)

課室內有否設置串流裝置 0.22 (p=0.06)

LMS對各持份者的重要性 0.33 (p=0.03)

提供與電子學習有關的TPD活動 0.09 (p=0.04)

非IT科任老師參與日常運作的決定 -0.22 (p=0.08)

IT 組成員工種的多樣性 0.12 (p=0.01) 0.10 (p=0.02) 0.07 (p=0.04)

課室內有否設置串流裝置

LMS對各持份者的重要性

提供與電子學習有關的TPD活動

非IT科任老師參與日常運作的決定

IT 組成員工種的多樣性 0.14 (p=0.06)

課室內有否設置串流裝置

LMS對各持份者的重要性

提供與電子學習有關的TPD活動 -0.10 (p=0.08)

 學校電子學習準備程度

停課期間學生的網上學習經歷和成果

低社經地位的學生

中社經地位的學生

HIgh SES students 高社經地位的學生



➢教師對網上教學的準備程度與學生的學習經歷和學習成果有正面關係

➢學校的電子學習小組的組成及職能、如何提供與電子學習有關的教師
專業發展機會、非資訊科技科目老師參與恒常支援的規劃，對教師的網
上教學準備度和學生的學習經歷和學習成果有重要影響

➢所有良好網上教學準備因素均對來自低社經背景學生於停課期間的學
習成果有明顯的正面影響

總結: 電子學習的規劃與實施，學生的網上學習
成果



建議: 學校應如何加強網上教學準備度

❖ 建立具規模及多元角色的電子學習小組，協助調整以學

生為本的決策和行動

❖ 加強學習管理系統以配合所有持份者的需要

❖ 提供更多與教學及評核有關的教師專業發展機會



問與答
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